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京都教育大学メールシステム（https://kuemail.kyokyo-u.ac.jp/）にアクセスします．

アクセス後，メニューからアカウント管理（KUE Account）をクリックしてください．


KUE Accountには学内からのみアクセス可能です。情報処理センター端末室

PCなどを利用してアクセスしてください。

KUE Accountにアクセス後，大学メールアカウントID（@以降は不要）を用いてログインを

行ってください．

ログイン後，利用者メニューが表示されます．

Google Workspace をクリックしてください．
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操作メニューからロック解除を選択してください．

以下のようなポップアップメニューが表示されます．

表示事項を確認したあと，「ロックを解除する」をクリックしてください．

© 京都教育大学情報処理センター [最終更新日: 2022-10-12 ]

2



ロックの解除に成功すると，以下の画面が表示されます．

初回パスワードを控え，ログインサイト（Google アカウント）にアクセスしてください

（クリックすると新しいタブでアクセスします）

右上のGoogle アカウントに移動をクリック

学校用アカウント（@kyokyo-u.ac.jpで終わるアカウント）を用いてログインしてください．
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パスワードは，先ほど控えた初回パスワードを入力してください．


2段階認証を要求された場合は、KUE AccountのGoogle

Workspaceメニューより「バックアップコード生成」を行ってからアクセスしてくださ
い。

新しいパスワードを作成します．案内に従い入力を終えたら，次へをクリックしてください．

以上でアカウントのロック解除は完了です．
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ロック解除後，2段階認証を未設定の場合は以下の画面が表示されます．

未設定の場合は今すぐ設定してください．（後日再度ロックがかかる可能性があります）

設定方法がわからない場合はセンターホームページの Googleアカウントの2段階認証 をご確認ください。
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